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Partos neemt kwaliteitsstelsel aan

Partos, de branchevereniging voor particuliere Internationale Samenwerking,
heeft gisteren op haar Algemene Ledenvergadering een kwaliteitsstelsel en
een bijbehorende gedragscode aangenomen. Met dit kwaliteitsstelsel willen
de leden van Partos een duidelijk signaal geven dat zij groot belang hechten
aan kwaliteit van hun werk en transparantie over de behaalde resultaten.
Tevens heeft de vereniging afgesproken de Code van de Commissie Wijffels
te volgen.

Kwaliteitsversterking was een belangrijke reden voor de oprichting van branchevereniging
Partos, in oktober 2004. Een sterkere kwaliteit moet de leden in staat stellen nog beter te
werken aan armoedebestrijding, duurzame ontwikkeling, mensenrechten en humanitaire hulp.
Bij de totstandkoming van het kwaliteitsstelsel is nadrukkelijk gekeken naar bestaande
kwaliteitssystemen waarop verder kon worden voortgebouwd. De streefwaarden van het
Partos kwalliteitsstelsel behelzen die van het CBF-keurmerk voor fondsenwervende
instellingen en zijn gebaseerd op de Nederlandse normeisen voor kwaliteitssystemen (1SO).
Het is vervolgens nog maar een kleine stap om te voldoen aan het ISO-certificaat. Ook
hebben de leden van Partos besloten om de Code van de Commissie Wijffels te volgen,
waarin aanbevelingen zijn opgenomen voor goed bestuur en toezicht. In het kwaliteitsstelsel
is tevens te zien hoe de streefwaarden zich verhouden tot de eisen die gesteld worden in het
nieuwe Medefinancieringsstelsel (MFS) van het ministerie van Buitenlandse Zaken.

In het kwaliteitsstelsel van Partos staat beschreven waar de bedrijfsvoering en de
resultaatmeting van de aangesloten organisaties aan moet voldoen. De streefwaarden dienen
als norm voor het vormgeven van inhoudelijk, financieel en personeelsbeleid. Een van de
voorwaarden is bijvoorbeeld dat iedere organisatie werkt met een systeem van plannen,
monitoren, evalueren en aanpassen (plan-do-check-act). De Partosleden zullen de
uitkomsten van de evaluaties gebruiken voor het voortdurend verbeteren van de eigen
organisatie. Ze zijn met het rapport van de commissie Dijkstal (Vertrouwen in een kwetsbare
sector) eens, dat het meten van lange termijn effecten van ontwikkelingshulp nog te veel
problemen kent om de meetresultaten te gebruiken voor verantwoording. De leden van
Partos geven met het kwaliteitsstelsel aan toch te blijven zoeken naar methoden om meer
zicht te krijgen op deze lange termijn effecten.

Om het kwaliteitsstelsel te complementeren is een gedragscode opgesteld. In deze
gedragscode zijn een aantal omgangsvormen gedefinieerd en is vastgelegd welke waarden
en normen de leden van Partos daarvoor onderling zijn overeengekomen en waaraan zij zich
willen houden.

Tijdens de Algemene Ledenvergadering is afgesproken dat alle lidorganisaties binnen drie
jaar zullen voldoen aan de streefwaarden van het kwaliteitsstelsel. Om de lidorganisaties
daarbij te ondersteunen biedt Partos voorlichtingsbijeenkomsten, workshops en trainingen
aan.

Het kwalliteitsstelsel en de gedragscode van Partos kunt u vinden onder ‘Publicaties’ op de
website van Partos. De Code Wijffels is te vinden op de website van VFI: www.vfi.nl. Voor
meer informatie over dit persbericht kunt contact opnemen met:

Partos

Marie-Trees Meereboer T: 020 320 99 01
Directeur F: 020 620 80 49
Nieuwe Keizersgracht 45 E: info@partos.nl
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