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Ok, en nu?
1. Kennis delen: presentatie onderzoek.

2. Verdiepen: 2 Dorcast-afleveringen over framing met Mirjam Vossen.

3. Cases: analyseren van concrete verhalen.

4. Visie/beleid: hoe moet uit onze communicatie blijken wat ons mensbeeld 
en wereldbeeld is?

https://anchor.fm/dorcast


Visie/beleid
- Welke richtlijnen spreken we af? (Ethical Communication Guidelines)

- Hoe steken we publiekscampagnes wel/niet in?

- Welk woordgebruik willen we wel/niet? (kernteksten/schrijfwijzer)

- Hoe instrueren we lokale collega's als we hen vragen om verhalen op te 
halen? (template voor impactverhalen/inspiration sessions)

- Hoe zorgen we dat het onderwerp framing intern steeds meer gaat 
leven? ("ambassadeurs")



Analyseren concrete verhalen



1. Navoi uit Tanzania

Klik hier 
om het 
verhaal 
te lezen.

https://dorcas.nl/navoi


1. Analyse
- 29% = aanleiding/probleem; 60% = oplossing/impact; 11% = neutraal.

- Bij Navoi zelf zit (nog) geen transformatie. Zij is niet de change agent. 
Haar buurman wel. Die had verder uitgediept kunnen worden.

- Het personage is wel uitgebreid uitgewerkt en komt tot leven, maar te 
veel als slachtoffer.

- Te trieste sfeer door woordkeuze: kale muren, verdwaalde slinger, etc.

- Jargon: 'gewenst eindresultaat' en 'gemeenschap ontwikkelen'…

- Mooi: Dorcas-identiteit blijkt al uit de zin: 'al ruim 10 jaar betrokken'

- Doel, plan en call-to-action zijn concreet en duidelijk.

Conclusie: dit verhaal is negatief passiverend. Kan gemakkelijk 
activerend gemaakt worden door meer hoop en transformatie toe te 
voegen.



2. Menstrual Hygiene Management

Klik hier 
om het 
verhaal 
te lezen.

https://dorcas.nl/menstrual-hygiene-management/


2. Analyse
- 59% = aanleiding/probleem; 31% = oplossing/impact; 10% = neutraal.

- Dit verhaal scoort online opvallend goed, wordt vaak organisch gevonden.

- Het probleem raakt je, als vrouw kun je je identificeren, persoonlijk geschreven.

- Local power! De meiden zijn zelf aan het woord en stralen veel kracht uit.

- Concreet onderwerp, goed onderbouwd, duidelijk doel en plan en 
overtuigende call-to-action.

- De urgentie is hoog, probleem is behapbaar, oplossing is overtuigend en niet te 
simpel.

- Wat nog ontbreekt: wat is de taak van die meisjes als rolmodel? Wat hebben ze 
tot nu toe bereikt? En komen meiden daadwerkelijk terug naar school? Wat 
willen wij in de toekomst nog bereiken?

Conclusie: dit verhaal is positief activerend.



3. Honey Chains in Kenia

Klik hier 

om het 

filmpje te 
bekijken.

https://www.youtube.com/watch?v=gh7lWcvi3V4&list=PLqjKq0WQNnXP3V15ofTCOzyxzuc6qZ1us


3. Analyse
- 11% = aanleiding/probleem; 80% = oplossing/impact; 9% = neutraal.

- Het is een heel positief verhaal, waar veel impact uit blijkt. Als kijker krijg je er 
energie van!

- De aanleiding en context zou wat meer aandacht kunnen krijgen. Iets meer 
rode zinnen dus voor meer urgentie. Wat betekent het in Tanzania als je 
oogst mislukt is?

- Te veel jargon. Ook 'kwetsbare mensen' heroverwegen.

- Als lezer heb je niet het idee dat het nog nodig is om betrokken te raken.

Conclusie: dit verhaal is positief passiverend. Het kan activerend gemaakt 
worden door toe te voegen wat er nog meer nodig is + een call to action.



Negatief + activerend Positief + activerend

Menstrual Hygiene

Negatief + passiverend Positief + passiverend

Navoi
Zhaneta

Honey Value Chain
Idai 
Oxana

"Eindoordeel" ;-)

https://dorcas.nl/menstrual-hygiene-management
https://dorcas.nl/navoi
https://www.youtube.com/watch?v=gh7lWcvi3V4&list=PLqjKq0WQNnXP3V15ofTCOzyxzuc6qZ1us


Learned lessons to remember
- Energie in de tekst brengen. Beeldend schrijven, als in een film.

- Welke setting creëer je op woordniveau?

- Als je iemand citeert: meer spreektaal en géén jargon.

- Combi van 'wat is er al bereikt' en 'wat is er nog nodig'.

- Wie brengt transformatie? Dit hoeft niet altijd de projectdeelnemer 
te zijn. Komt de 'change agent' (niet Dorcas) voldoende aan bod?

- Waaruit blijkt de identiteit van Dorcas? Bijvoorbeeld structurele 
oplossingen, lange termijn aanwezigheid, dat soort dingen.

- Lees je verhaal terug en gebruik de checklist. Is het activerend?



Uitdagingen ...
1. Hoe zorg je ervoor dat je allemaal op één lijn zit?

2. Ook verschillende doelgroepen hebben hun eigen wereldbeeld. In 
hoeverre willen we bij hen aansluiten? 

3. Het blijft een zoektocht hoeveel urgentie (= ellende) je kan/mag/wil 
toevoegen en wat dat oplevert. 



Breakout rooms (15 minuten)
- Hoe ziet de "framingzoektocht" van jouw organisatie eruit?

- (Hoe) gaan jullie om met het spanningsveld tussen ellende en hoop?

Leuk als er straks 1 of 2 organisaties zijn die hun verhaal willen toelichten!


